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CONSILIER SCOLAR

A trecut ceva mai mult de un an de cand colega mea de facultate Diana loanes, psiholog,
psihoterapeut si unul dintre primii consilieri scolari de la noi - mi-a propus sa facem un articol cu
acest titlu. Intre timp a devenit consilier scolar si Dana Verescu, prietena si colegd de grupa cu
noi la Facultatea de psihologie, pe care cititoarele revistei Femeia o cunosc deja de mai multa
vreme ca autoare a unei serii lungi de articole graitoare si percutante. lata-le acum pe
amandoug, nu fata in fata, ci cot la cot, in aceasta misiune dificila, dar nu imposibila, care este
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consilierea in scoala romaneasca.
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ANA VERESCU este

psiholog din 1997,

jurnalist de prin 1999,

consilier scolar din 2023,

dar preocupati de
educatie este de cAnd se stie. Practic de
cand o stiu, si sunt niste ani buni de
atunci, imi vorbegte cu pasiune despre
credinta ei cd putem schimba societatea
prin educatie. Nu e usor i cii batute nu
mai sunt, dar au rimas ciile creative, pe
care a pornit ea insisi. Dana are incredere
siin generatiile de azi, i in cele care vin.
Putem lucra impreund, spune ea, exact cu
aceasta conditie, s nu ne lamentim cu
ochii in statistici §i s nu credem ci totul e
pierdut!

Dana, cati copii ai in grija la
scoalad si ce varste au?

In scoala gimnaziali in care lucrez avem
aproximativ 2.400 de copii din clasele
0-8 si suntem trei consiliere. Legea spune
ci un consilier ar trebui s se ocupe de
maximum 600 de copii, in fapt lucrurile
nu stau chiar aga.

Ce te-a atras sa fii consilier
scolar?

Acelasi lucru care m-a determinat si
studiez Psihologia, si anume ideea ci
educatia este partea cea mai important3,
pentru ci o putem controla, din binomul
gene-mediu. Ne nastem fiecare cu setul
predeterminat de abilitati, dar ceea ce
putem face cu ele depinde in masura
colosala de felul in care ne cultivim. M-au
inspirat mai multe carti despre educatia
anti-autoritard pe care le-am citit in liceu si
fatd-ma azi, la destul de multi ani distantd
de terminarea facultitii §i dupa un parcurs
profesional cumva si el legat de educare,
dar a adultilor §i intr-un mod informal sau
non-formal, adici dupi ani in care am scris
in reviste gi am tradus cirti (majoritatea de
psihologie), iatd-ma, prin urmare, din nou
lascoald. De data asta de partea cealalti a
baricadei si imi place s le spun copiilor ci
am devenit ceea ce imi doream sd am §i eu
in scoald. Lucru care raspunde la prima
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intrebare, de ce consilier. Iatd de ce. Noua
viatd a inceput anul trecut in septembrie si
sunt inci ceea ce se numegte debutantd in
profesie.

Ce iti aduce acum cele mai mari
satisfactii in scoala?

Munca propriu-zisa cu copiii. Primesc
feedback zilnic, de mai multe ori pe zi, de
fapt, sividdelaozilaalta,delao
siptiménd la alta, ¢ ceea ce vorbesc cu ei
prinde rod. Educatia seaménd cu
gradinaritul, alt3 activitate care-mi place
enorm. Sadim, sipam, plivim, udim,
observam, mai smulgem o buruian, mai
combatem un daunitor, metafora
functioneaza perfect la scoald. Imi place si
cred ci daci mécar pentru ctiva copii voi
putea fi un mentor, un sfatuitor, un sprijin,
tot inseamna ci am ficut ceva bine.

Care arii ti se par cele mai
problematice in scoala?
Problemele principale care dau peste cap
copiii sunt dispozitivele tehnologice si lipsa
timpului de joaca. Ceea ce le lipseste nu
este jocul structurat (au in program o
grimada de activitdti de acest tip), ci joaca.
Adica timpul ala liber in care aleargi pe
afard sau se joaca cu alti copii prin casa, de
capul lor. Cét despre tehnologie, din pacate
inca nu se vorbegte destul despre efectele
distructive asupra atentiei, capacititii de
memorare §i de concentrare pe termen
mediu si lung,

Ce face mai exact un consilier
scolar - spre deosebire de un
profesor sau pedagog, pe de o
parte, si spre deosebire de un
psihoterapeut, pe de alta parte?
Suntem la o distant echitabila de cei mai
sus mentionati. Nu suntem strict profesori
(desi avem si obligatie de catedr3, adica de
predare), nu suntem nici terapeuti.
Consilierul este specialistul in probleme
psihopedagogice si rolul lui este de
sfatuitor, sprijin, om care rezolva
problemele din scoald, mentor pentru
copii, consilier pentru profesori §i parinti.
Consilierea, spre deosebire de terapie, se
adreseaza, in general, tuturor celor care
dintr-un motiv sau altul, ]a un moment dat,
nu stiu si rezolve o problemd, care
problema nu este de natura
psihopatologica. In scoali observam,
consiliem, sprijinim, eventual facem
recomandarea de a merge la terapeut cand
e cazul. In principal ascultim, sugerim
solutii, recomandim. Intelegem si
sprijinim.

Care ti se par a fi cele mai
stringente probleme acum in
scoala - a ta si in genere?
Dispozitivele tehnologice. $i faptul ci elevii
sunt interesati mai mult de note decét de
cunostinte, de procesul prin care cresc si isi
largesc orizontul. Aceste doua lucruri,
combinate, mi sperie.

O noutate a ultimilor ani este
integrarea in invatamantul de
masa a copiilor cu cerinte
educationale speciale. Ce
trebuie sa stie un parinte Thainte
de a incepe demersurile de
integrare a copilului sau cu
cerinte speciale intr-o scoala
tipica?

Ci integrarea in scoala de masi trebuie
insotitd de lucrul cu copilul acas3, de
terapie (de multe ori este absolut necesari)
si de colaborarea cu gcoala, cu profesorii si
consilierii. Copiii cu cerine speciale
beneficiazi de niste facilitati pe care le ofera
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scoala si parintii sunt informati in legitura
cu ele de cétre consilieri sau profesorii de
sprijin.

De ce au copiii tai nevoie in cel
mai inalt grad? Dar profesorii?
Dar parintii?

Alici e greu si fac o ierarhie. Dupa cum vad
lucrurile acum, dupi sase luni de gcoala,
copiii au nevoie si se joace mai mult, au
nevoie ca pirintii si fie mai prezenti (multi
imi povestesc ca parintii lor stau pe
telefoane si la calculator sau chiar la consola
de jocuri) - nu vorbesc aici de prezenta
fizic3, ci de atentia pe care o dau copiilor.
Cred ci profesorii au nevoie de mai mult
respect, din partea copiilor, dar si (sau mai
ales!) din partea parintilor. Iar parintii? Aici
e cu adevirat dificil. Cred ci au nevoie de
mai multa linigte.

Cu ce probleme ti se adreseaza
copiii?

De toate felurile, pe grupe de vérsta. Cei
mai mari se simt presati s aibd
performante, cei mai mici vor mai multi
atentie, de obicei. Sau nu stiu neaparat daci
mai multd, ci pur §i simplu au nevoie de
atentie. Sunt multi, dintre cei mici, care-mi
spun ci le place in caiet ci e linigte. Si
adevirul e ca e mult zgomot la ore. Inci nu
reusesc sa-mi dau seama, far asta ma
preocupi de multi ani, cu mult inainte de a
deveni consilier scolar, de ce copiii fac atat
de mult zgomot. As putea sa ma lansez in
speculatii, dar nu cred ci e locul si
momentul.

Cu ce probleme ti se adreseaza
profesorii?

De obicei atunci cAnd observa ceva celise
pare in nereguli cu un copil sau cind e
vorba de probleme de disciplind. Si in
special cind e vorba de copii cu cerinte
educationale speciale.

Cu ce probleme ti se adreseaza
parintii?

»Numa mai inteleg cu ea/el’, cam asta e
laitmotivul. Vor si afle metode prin care

www.revista-femeia.ro

si-1 poata determina pe copil si faci
anumite lucruri. Adic3, pe scurt, chestiuni
de cresterea copilului. Si aici profit de
moment ca si subliniez faptul ¢ in ultimii
ani, poate decenii, cirtile de aga-zis
yparenting” au ficut mult mai mult riu
decit bine. Sigur ci metodele de crestere a
copiilor s-au schimbat, dar a existat mereu
un bun simf al ratiunii care ii ajuta mereu
pe parinti si inteleagd nevoile copiilor.
Astazi multe dintre chestiuni pe care le
consider de bun simt nu mai sunt
cunoscute, chiar daci etapele dezvoltirii

copiilor au rimas neschimbate. Un proverb

tibetan rezuma, cred eu, foarte bine aceste
etape si felul in care trebuie tratat copilul:
,Panila 7 ani, trateazi-1 pe copil ca pe un
print. Intre 7 si 14 ani ca pe un servitor si
dupi 14 ani ca pe un egal”” Precizez ca

yservitor” in acest caz inseamna ca in acea
etapa copilul trebuie sa invete si s asculte

de reguli. Am senzatia ci din pacate la nicio

varstd copiii nu mai sunt tratati
corespunzator.

Ai o zi tipica? Ce faci intr-o zi
tipica?

Da, ziua tipici este mereu altfel! Glumesc,
dar nu complet. O zi tipici aratd in felul
urmitor: ajung la scoald, copiii mici ma
repereaza imediat, alearga la mine si imi
spun ci vor la cabinet, fac tura
invititoarelor sau profesoarelor (depinde
daci am ore dimineata sau dupa-amiaza),
aflu chestiunile stringente la ordinea zilei,
mi ocup in functie de urgente, iar a doua
parte a zilei agtept copiii mai mari care deja
s-au obisnuit cu mine gi ma cautd si
vorbim. Uneori am activitati de consiliere
la clasd, periodic intélnirile cu colegele
mele consilier. Nu pare cine stie de ce, dar
deseori ajung acasa absolut zob, haha.

Ce ai facut in cea mai frumoasa
Zi pe care ai petrecut-o pana
acum la scoala?

Mi-e greu sa aleg 0 ,cea mai frumoasa zi”.
Foarte duioase sunt zilele cAnd vin la
cabinet copiii din clasele primare, ei isi
exprimi foarte ugor si liber afectiunea. Imi
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fac desene, imi spun cd ma jubesc, mi iau
in brate. Cu cei mari, bucuria este si vid
cum li se [umineazi fata dupi ce stim de
vorba. Sau cum, dupi ce stim de vorbd, se
simt mai ugurai de ceva ce fi apasa. E o
senzatie foarte placuti asta, sa te simti utili.

DIANATOANES se defineste ca psiholog
principal - formator - in consiliere si
psihoterapie psihanalitici pentru adulti,
adolescenti si copii. Este psiholog principal
si supervizor in psihologie educationala,
consiliere scolari si vocationala. Si se
remarca prin vocatia de a gisi vocatii! Este
consilier scolar la Colegiul National Bilingv
George Cosbuc si are un cabinet de
practicd psihoterapeutici privata.

Diana, de cat timp esti

consilier?

Sunt incadrata pe post de consilier din anul
2000, dar consiliere scolara fac din 1997,
din anul in care am terminat facultatea. Mai
intai am fost consilierd voluntard in liceul in
care eram profesoara. In primii trei ani de
invatimant am fost profesoara de socio-
umane, iar daci aveam o fereastr3, la
inceput consiliam elevii pe fotoliul de la
intrare. Trecea profesorul de istorie si
spunea: ,Haideti, doamna Ioane, nu-i mai
spovediti atata”. Apoi l-am rugat pe director
sd-mi dea un cabinet. Mi-a dat o camer3, pe
care am dotat-0 — cumva creasem meseria
inainte de a se crea posturile, cd doar se
spune ca functia creeazi organul.

Ce te-a atras la actiunea asta?
Cum te-ai apucat de fapt?

In 1997, colega mea de camera avea mama
profesoara si isi dorea foarte mult s devind
profesoard. Mie mi se pirea ci nu mi se
potriveste aceasta meserie - aveam impresia
ci e plictisitor si predau la clas3, ziceam eu,
aceeasi lectie de mai multe ori. Nu stiam pe
atunci ci fiecare clasi e diferita si de fapt
lectia o predai de fiecare dati altfel....
Totugi nu am avut alternativi, aga ci am
mers la scoald. Colega mea dupi doud luni
a parasit sistemul, eu sunt si acum, dupa 27
de ani, tot in invitamant. De altfel, cea mai
buni predictie despre asta mi-a ficut-o o
altd prietend, care era foarte sigura ca voi fi
profesoard, in timp ce eu doream sd ma fac
terapeut. Mi-a spus: dar tu n-ai vizut ci
atunci cAnd ne intilnim pe munte cuun
grup de copii, tu esti prima care te duci si
stai de vorba cu ei? Uneori nu gtim
suficiente lucruri despre noi si mai avem de
descoperit.

Care e cea mai mare satisfactie
pe care o ai in scoala?

Satisfactiile ar veni din doud surse: unele
din rolul de consilier si altele din munca
de profesor, din lectiile pe care le tin la
clasi. Imi place momentul acela de liniste
deplin, cind clasa te ascultd inmarmurita.
E o traire foarte profunda atunci intre tine
si clasd, aga cum imi imaginez ca e intr-o
piesd de teatru intre actor §i public, cind
devin una. E un moment in care tu simti
ca ceea ce faci este foarte important
pentru acei elevi — §i pentru tine, pand la
urma.

Mai sunt olimpicii pe taré pe care reugesti
si-i pregatesti, faptul ca isi doresc sa
cunoasci din ce in ce mai mult din
domeniile respective, ci sunt capabili si
citeasca tratate de facultate pe care le aduci
si doresc si le aprofundeze, ci vor si aibd
surse corecte si valoroase de informare, ci
te investesc cu incredere. M-a uimit cAnd
nigte copii la care am predat §i cirora le-am
cerut si-mi ofere feedback au spus ci sunt
charismatici — eu nu mé vedeam pe atunci
chiar aga!

Mai 2024 83



#FEMEIA psihologie

= .

e

Mare satisfactie am i atunci cAnd vad ca
unii copii vor sa imi urmeze meseria. Fac
grupuri de dezvoltare personala gratuite.
Am ficut citeva sute de grupuri. $i imi
amintesc un moment cind, pe la sedinta a
5-a,a 6-a, doud fete, dupa ce s-a incheiat
activitatea, au venit fericite la mine §i au zis:
»otim ce vrem s ne facem in viata:
psiholoage” Desi forma corecta este
psihologe. Si psihologia au si urmat-o. Una
in Olanda, una in Romania.

Sigur, eu in cabinetul de la Cosbuc ar trebui
si fac doar consiliere gcolard. Mi se tot
spune: nu esti terapeut aici. Tu egti doar
consilier. Nici macar psiholog. Esti
consilier. Consilier poti s fii si ca absolvent
de pedagogie si de sociologie si de asistenta
sociali sau psihopedagogie speciald. Eu
intimplitor sunt psiholog. Mi se spune, tu
esti doar consilier, daci intalnegti un caz
mai greu, nu trebuie i te ocupi de el. Il
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trimiti mai departe. Dar eu am pregtire ca
terapeut si atunci nu pot si nu ii ofer
copilului tot ce am acumulat eu. Aici exista
si o frustrare. Ei fiind 1101 elevi care
teoretic ar avea nevoie de mine, cAteodat3
am sentimentul ci nu pot ajuta un copil
atit de mult cét ag vrea eu. Si atunci trebuie
si jonglez cu acele ore pe care le am pe
cabinet ca si pot si ofer cat mai mult ajutor,
cit mai multor oameni. Sunt situatii in care
tratez o depresie gratuit prin psihoterapie
in cabinetul scolii.

Pacientii adulti din cabinetul particular care
stiu ci lucrez sila Cogbuc md intreaba: de
ce mai stau in invitimant? Nu merge bine
cabinetul particular. Nu, le spuneam, merg
la scoali pentru ci imi place. Am norocul si
am o conducere extraordinar de
democratici §i care imi ofera foarte multd
libertate, si fac ceea ce eu consider ci este
in avantajul copiilor. Ma duc sa mé prezint

la fiecare noua generatie venit in scoala,
clasa a V-3, clasa a IX-a, si ma cunoasci si s
le spun de serviciile gratuite: consiliere,
orientare in carierd, testare. Am reusit sa
imprim un anumit gen de raportare la
cabinetul de consiliere scolard: in
momentul in care dirigintele sesizeazd ceva
in neregula cu un anumit elev; il ia
deoparte, incearci el si-l ajute intr-o prima
etapa (sunt profesori care au abilititi
extraordinare de consiliere). Daci ajutorul
lui nu este potrivit, atunci ii sugereaza, ii
recomanda copilului si vini la cabinet.
I-am sfituit pe diriginti s nu le impuna, ci
sa-i sfatuiasca sd vind, iar ei sa aleagd dacd
vin sau nu. Aceastd alegere este un avantaj,
creeazd o premisa buna pentru actul de
consiliere. La cabinetul particular, unde
parintele aduce copilul si i pliteste
consilierea, md pomenesc uneori ci imi
transmite prin mesaje cam ce ar trebui s i
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spun eu copilului. La cabinetul de
consiliere din liceu copiii vin din initiativi

proprie si acolo nu mi-a spus niciodati un
parinte cum si lucrez cu copilul lui.

Care este specificul activitatii de
consiliere?

In consilierea scolari te ocupi mai mult de
elev din perspectiva relatiei lui cu scoala:
absenteism, inadaptare scolara, ii ajut si-si
organizeze un program de invatare, si
gestioneze eventuale dificultati in relatie
cu colegii, cu profesorii, sa faci fatd
anxietdtii de examene, s se cunoasca. De
multe ori trebuie si lucrezi §i cu périnti,
uneori faci consiliere intre elevi si
invatatoare, intre parinte i invatdtoare,
astfel incét lucrurile sa mearga bine si
copilul sd vind cu dragla scoala si si invete
ceva. In atributiile noastre intra i
orientarea in carierd: aplicim teste astfel
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incét elevul si faca cea mai bund alegere.
Dar nu numai asta: invitim specialisti,
oameni cunoscuti din diverse domenii, pe
diverse specialitati. Am ficut §i proiectul
Shadow (in umbra unei personalitti),
cand elevii stau o zi in preajma unei
personalitati din domeniul ales de ei,
pentru a intelege ce inseamna efectiv
munca respectiva. Desigur ci cel mai bun
instrument pentru autocunoastere este
psihoterapia, dar aceasta nu intrd in
atributiile consilierului.

Care ar fi cele mai stringente
probleme acum in scoala?

In gimnaziu sunt bullyingul, automutilarea
(inainte se manifesta pe la clasa a VII-a,
acum a coborit la a sasea gi chiar a cincea).
Astasi pentru ci folosim din ce in ce mai
multi tehnologie, care ne insingureaza.
Laliceu principalele probleme sunt

drogurile i tulburarile de identitate de gen,
dar si depresia, in special la liceele bune.
Daci e un liceu cu 0 medie mici la intrare,
apar conflicte, violente, agresivitate, santaj.
Daci sunt la licee bune, constatam ci isi pun
mai multe intrebari, sunt mai analitici, dar si
mai deprimati. Ceilalti nu au timp si se
deprime, externalizeazi: toati triirea
interioard, toata frica interioard o pun intr-un
act agresiv. Cred ci per ansamblu azi viata
unui adolescent este mai grea decét viata
generatiei mele in adolescent3. Noi traiam in
real atunci, dar acesti copii traiesc foarte
mult in virtual §i chiar fake. Acum totul e
normat, modelat, presiunea sociali este mai
mare. Mi se pare foarte greu de lucrat pe
bullying, deja e un fenomen generalizat: in
clasa a saptea e apogeul. Lucrim destul de
mult cu copiii, dar mi se pare ci nu se vid
rezultate atit de spectaculoase. Situatia e
asemandtoare si cu actiunile antidrog,

De ce au cea mai mare nevoie
parintii si copiii?

Copiii au nevoie si fie intelesi si ascultati.
Tar parintii au nevoie si fie mai mult ajutati
si-si inteleagd propriul copil. Cu totii au
nevoie de consiliere profesional, dar mai
ales au nevoie s respecte recomandarile
rezultate din testele de orientare gcolara si
profesionald. De multe ori apar adevarate
drame, pentru ci aleg profil real desi nu au
nicio inzestrare pentru asta gi apoi efectiv
nu fac fata.

Cum e ziua ta in calitate de
consilier scolar?

Incerc si ajung mereu mai devreme cu cel
putin o jumitate de ord, preferabil o or3,
asta deoarece pand intru la cabinet sau la
ora de curs stau de vorba cu foarte multi
lume, unii m interpeleazd pe mine pentru
c sunt urgente, pe altii fi interpelez eu, in
general pentru ci observ ceva in nereguld.
Apoi predau sau am programari de
consiliere. Apoi la plecare trec prin acelasi
ritual de conversatii pe drum. Ma indrept
pe urmi spre cabinetul meu particular. Ca
si imi limpezesc gndurile, fac mereu
aceste drumuri pe jos.
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